
Herzlich Willkommen
im ****Strandhotel

Welcome to
****Strandhotel
Velkommen til

****Strandhotel
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Hausordnung

• Das Rauchen in den Zimmern sowie auf den Balkonen ist nicht gestattet.  
• Jeder Mieter hat sich so zu verhalten, dass andere Gäste nicht belästigt werden. 
• Radio- und sonstige Tonwiedergabegeräte bitte auf Zimmerlautstärke einstellen. 
• Respektieren Sie Ihre Nachbarn, insbesondere in den Ruhezeiten von 13:00 – 15:00 Uhr und ab 22:00 Uhr. 
• Handtücher bitte nur im Zimmer oder im Dünenbad nutzen und nicht mit an den Strand nehmen. 
• Bei groben Verstößen gegen diese Hausordnung und die Interessen der Mehrheit der Urlauber behalten wir   
 uns eine fristlose Kündigung des Mietverhältnisses vor. 
• Sollte wider Erwarten etwas nicht zu Ihrer Zufriedenheit sein, teilen Sie uns dies bitte noch während Ihres   
 Aufenthaltes mit. Spätere Beanstandungen können nicht mehr berücksichtigt werden. Bitte melden Sie sich   
 direkt an der Rezeption oder telefonisch unter  Telefon: 3771. 

Allgemein

An- und Abreise: Unsere Zimmer sind ab 15:00 Uhr bezugsfertig. Check-Out ist bis 11:00 Uhr. Sie haben die Mög-
lichkeit, Ihr Gepäck im Gepäckraum abzustellen.

Hinweise für alle Hotelgäste: Machen Sie bitte von Ihren Türschildern »Bitte nicht stören« und »Bitte aufräumen« 
Gebrauch. Sie vermeiden unnötige Störungen und lassen die Zimmermädchen besser planen. Herzlichen Dank.

Hinweise für unsere Halbpensionsgäste: Sie können wahlweise mittags oder abends essen. Legen Sie zu den 
Mahlzeiten Ihre Zimmer karte und Ihren Hotelausweis auf den Tisch. Nicht in Anspruch genommene Hotelleistungen 
sind nicht auf Folgetage oder andere Personen übertragbar. Täglich wechselnd werden drei Menüs oder Buffet ange-
boten.

Öffnungszeiten Restaurant Sonnenrose: Von 7:00 – 11:00 Uhr Frühstücksbuffet, von 12:00 – 14:00 Uhr  
Mittagessen, von 14:00 – 17:00 Uhr Kaffee und Kuchen, von 18:00 – 22:00 Uhr Abendessen, Küchenschluss 21:30 
Uhr. Bitte legen Sie dem Service-Personal die Zimmerkarte vor. Frühstück auf dem Zimmer für 3 € Aufpreis pro Person.

Öffnungszeiten Hotelbar: Täglich ab 19:00 Uhr geöffnet.

Zimmerreinigung: Bitte beachten Sie, dass die Zimmer nach 15:00 Uhr nicht mehr gereinigt werden.

Zimmerservice: Essen: Aufpreis pro Zimmer: 5 €. Getränke: Aufpreis pro Zimmer 3 €.
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Richtig telefonieren

Telefon: Eine Amtsleitung bekommen Sie, wenn Sie die 0 wählen. Eine Einheit kostet 0,25 €, wird bei Inanspruchnahme 
Ihrem Zimmerkonto zugerechnet und bei Abreise bezahlt. Wenn Sie sich direkt auf dem Zimmer anrufen lassen möchten: 
04361 55-3..., danach Ihre Zimmernummer. Von Zimmer zu Zimmer wählen Sie die 3 und dann die gewünschte Zimmer-
nummer. Alle mit einem  gekennzeichneten Telefonnummern sind interne Anschlüsse im Hotel und im Ferienpark. 
Nur den Hörer abnehmen und die interne Nummer wählen. Diese Telefonate sind gebührenfrei.

Telefon-Zentrale:  Telefon: 9

Rezeption:  Telefon: 3771

Verhaltensregeln im Notfall

Alarm / Notfall: Zentrale:  Telefon: 9 oder Rezeption / Strandhotel  Telefon: 3771, bei Feuer 0-112, Rettungswa-
gen 0-112

Feuer: Bitte verständigen Sie sofort die Rezeption,  Telefon: 3771: Feuerlöscher befinden sich an den gekennzeich-
neten Stellen in den Fluren und im Treppenhaus. Im Notfall keine Fahrstühle benutzen!

Attraktionen

Abenteuer Dschungelland: Täglich geöffnet von 10:00 – 22:00 Uhr. Terrarienlandschaft, Hochseilklettergarten, 
Bällebad, Badminton, Tischtennis u.v.m.  Telefon: 2812. Dschungel-Restaurant täglich geöffnet von 12:00 – 22:00 
Uhr. Tischreservierung  Telefon: 2759

Arzt / Apotheke: Apotheken finden Sie in Oldenburg in Holstein, Arzneimittel-Service über die Rezeption vom Dü-
nenbad,  Telefon: 2775, wenden Sie sich in dringenden Fällen bitte an die Rezeption im ****Strandhotel oder die 
Information im Empfangsgebäude.

Ausflüge: Aushang im ****Strandhotel, Buchung von Tagesfahrten (saisonales Angebot) in der Touristen-Information 
im Empfangsgebäude möglich,  Telefon: 5540. Täglich 8:00 – 12:00 Uhr und 13:00 – 16:00 Uhr. 
 
Dünenbad: Mit Ihrer Schlüsselkarte können Sie das Dünenbad im ****Strandhotel von 7:00 – 21:30 Uhr benutzen. 
Für die Umkleideschränke benötigen Sie 2 € als Pfand. Zeitweise ist das mit 31° C temperierte Bewegungsbad für 
Kuranwendungen reserviert, wir bitten dafür um Verständnis.
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Bushaltestellen: An der Touristen-Information des Ferienparks – nahe der Umgehungsstraße beim WaWaCo Was-
serski, Wakeboard & Co. Fahrpläne sind an der Rezeption erhältlich. 
 
Bowling und Kegeln: Können Sie im Heimspiel in der Dünengalerie. Reservierungen  Telefon: 2795

 
Fahrradverleih: Bei der Alm / Tivoli, saisonale Änderungen möglich,  Telefon: 2757

 
Fitnessraum: Den Fitnessbereich erreichen Sie mit Ihrer Schlüsselkarte durch das Dünenbad. 
 
Gottesdienst: Kath. Kirche in Oldenburg in Holstein. Ev. Kirche in Hohenstein, Hansühn und Oldenburg in Holstein 
 
KidzClub: Für die kleinen Gäste ist der KidzClub täglich von 8:00 – 12:00 und 13:00 – 17:00 Uhr geöffnet (Änderun-
gen möglich). 
 
Subtropisches Badeparadies: Täglich geöffnet von 9:30 – 20:30 Uhr, letzter Einlass 19:00 Uhr,  Telefon: 2761 
 
Solarien: Finden Sie im Dünenbad. 4 € für 5 ½ Minuten.  
 
WaWaCo: Die Wakeboard- und Wasserskianlage bietet Wassersport für Jung und Alt. Für Informationen zu Öff-
nungszeiten und Preisen wählen Sie bitte  Telefon: 2755

Sonstiges 
 
Babysitter: Bitte einige Tage vorher am Empfang anmelden. Wir werden bemüht sein, Ihnen einen Babysitter zu 
vermitteln. Das Honorar zahlen Sie diesem bitte direkt.

Banken: Einen EC-Automaten finden Sie neben dem KIDZClub auf dem Dorfplatz, ggf. können hier Gebühren anfal-
len. Weitere Banken befinden sich in Oldenburg in Holstein auf dem Markplatz.

Bügeltisch und Bügeleisen: Melden Sie sich bitte bei der Rezeption,  Telefon: 3771 oder beim Zimmermädchen

Fax: Bitte informieren Sie sich an der Rezeption,  Telefon: 3771

Fotokopien: Wenden Sie sich bitte an die Rezeption. 1 Kopie: 0,15 €.

Internet-Terminal: Finden Sie zur kostenlosen Nutzung im Foyer. Oder nutzen Sie das Tablet auf Ihrem Zimmer.



Kaffeemaschine: Nespresso-Kaffeemaschine auf dem Zimmer. Die ersten 3 Kapseln sind inklusive. Jede weitere 
Kapsel 1,10 €, Packung à 10 Stück kostet 10 €.

Kühlschrank: Den Mini-Kühlschrank können Sie nach eigenem Bedarf benutzen oder wir bestücken ihn als Minibar, 
bitte wählen Sie dann  Telefon: 2747 

Post: Wird an der Rezeption hinterlegt bzw. kann dort abgegeben werden. Briefmarken und Postkarten erhalten Sie 
an der Rezeption und im Zeitungskiosk am Dorfplatz. 

Safe: Unser Unternehmen haftet nicht für Ihre Wertgegenstände. Bitte bringen Sie Ihre Wertgegenstände im Safe 
unter. 

Tablets: Auf Ihrem Zimmer befindet sich ein Tablet zur kostenlosen Nutzung. 

Tagungen: Werden am Weissenhäuser Strand hervorragend arrangiert und abgewickelt. Erfragen Sie die entspre-
chenden Unterlagen beim Vertrieb im Informationsgebäude an,  Telefon: 2718 

Weckruf: Telefonisches Wecken ist durch die Rezeption,  Telefon: 3771, möglich.

Wir wünschen einen angenehmen 
Aufenthalt im ****Strandhotel.
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